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1. Наименование дисциплины  

Дисциплина Б.1.2.2.2.1.4 «Архитектура организации».  

 

2. Перечень планируемых результатов освоения образовательной 

программы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их дости-

жения и планируемых результатов обучения по дисциплине.  

Дисциплина «Архитектура организации» обеспечивает формирование 

следующих компетенций. 

Таблица 1 – Структура планируемых результатов обучения по дисци-

плине 
Код 

компе- 

тен- 

ции 

 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы   

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

(владения, умения и 

знания), соотнесенные с 

компетенциями/инди-

каторами достижения 

компетенции 

ПКП-6 Способность про-

ектировать и внед-

рять кросс-функци-

ональные процессы 

организации или 

административные 

регламенты орга-

низации 

 

1.  
 

1.Моделирует, разрабаты-

вает и внедряет кросс-

функциональные про-

цессы и административ-

ные регламенты подразде-

лений организаций с по-

мощью специализирован-

ного программного обес-

печения для управления 

процессами. 

Знать: 

-принципы и современ-

ные методологии разра-

ботки моделей архитек-

туры предприятия. 

Уметь: 

-разрабатывать модели 

архитектуры предприя-

тия. 

2.Оценивает эффектив-

ность внедрения кросс-

функционального про-

цесса, административного 

регламента организации, 

вырабатывает направле-

ния их совершенствова-

ния. 

Знать: 

-особенности применения 

архитектурного подхода к 

управлению организа-

цией; 

-основы языка моделиро-

вания Ar- hiMate 

Уметь: 

-использовать ArchiMate 

для моделирования архи-

тектуры предприятия. 

ПКП-7 Способность орга-

низовывать опера-

ционную деятель-

ность компании с 

использованием 

процессного под-

хода, а также про-

водить её аудит 

 

 

1. Организует операцион-

ную деятельность органи-

зации с использованием 

процессного подхода, 

участвует в разработке 

управленческих решений, 

связанных с развитием 

бизнеса 

Знать: 

-принципы и современ-

ные методологии органи-

зации операционной дея-

тельности организации с 

использованием процесс-

ного подход. 

Уметь: 

-разрабатывать управлен-

ческие решения, связан-

ные с развитием бизнеса. 
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  2.Проводит аудит дея-

тельности организации на 

соответствие требованиям 

и целевым показателям 

кросс-функционального 

процесса 

Знать: 

-принципы и современ-

ные методологии прове-

дения аудита деятельно-

сти организации. 

Уметь: 

-проводить аудит дея-

тельности на соответ-

ствие требованиям и це-

левым показателям 

кросс-функционального 

процесса 

 

 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы  

 

Дисциплина «Архитектура организации» является дисциплиной модуля 

дисциплин дополнительной квалификации – специалист по процессному 

управлению части, формируемой участниками образовательных отношений, 

образовательной программы по направлению 38.03.01 «Экономика», профиль 

«Бизнес-архитектура и аналитика», очная форма обучения. 

 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах и в академиче-

ских часах с выделением объема аудиторной (лекции, семинары) и само-

стоятельной работы обучающихся (в семестре, в сессию)  

 

Таблица 2 – Объем дисциплины в зачетных единицах и академических 

часах  
Вид учебной работы по дисци-

плине 

Всего 

(в з/е и часах) 

Семестр 5 

в (часах) 

Общая трудоёмкость дисциплины  5з.е./180 ч. 5/180 

Контактная работа – Аудиторные 

занятия  

84 84 

Лекции  34 34 

Семинары, практические занятия  50 50 

Самостоятельная работа  96 96 

Вид текущего контроля   РАР 

Вид промежуточной аттестации   Экзамен  

 

 

 
5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разде-

лам) дисциплины с указанием их объемов (в академических часах) и ви-

дов учебных занятий  
 

5.1. Содержание дисциплины  
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Тема 1. Введение в архитектуру организации 

Определение архитектуры предприятия. Области применения архитек-

туры предприятия и задачи. Основные методологии описания архитектуры 

предприятия. Использование накопленного мирового опыта и «бенчмаркинг». 

Эволюция архитектуры предприятия. Модель Д. Захмана. Архитектура пред-

приятия, как мост между стратегией и реализацией. Методология TOGAF. 

Услуги консалтинговых компаний по архитектуре предприятия. Инженерный 

подход. Архитектурные принципы. Архитектурный подход. Источники базо-

вых определений в сфере архитектуры организации. 

 

Тема 2. Моделирование архитектуры организации на основе 

ArchiMate 

Язык моделирования архитектуры организации ArchiMate. Консорциум 

The Open Group. Слои архитектуры. Активные, пассивные элементы, эле-

менты поведения. Отношения между элементами. Метамодели ArchiMate. 

Ядро и расширения ArchiMate. 

 

Тема 3. Уровень бизнес-архитектуры организации 

Метамодель архитектуры организации. Соотношение целей организа-

ции и ИТ-це- лей. Навигатор бизнес-моделей (Университет St.Gallen). Канва 

бизнес-модели по А.Остервальдеру. Цепочка создания ценности (Value Chain) 

М. Портера. Функциональный и процессный взгляд на деятельность организа-

ции. Ролевая и организационно-штатная структура. 

 

Тема 4. Уровень ИТ-архитектуры организации 

Уровни ИТ-архитектуры организации. Архитектура данных. Архитек-

тура данных. Связь архитектуры данных с бизнес-процессами. Архитектура 

информационных систем. Сервис-ориентированная архитектура. Микросер-

висная архитектура. Многослойная архитектура. Каталог прикладных систем. 

Матрица оценки прикладных ИС (Health Grid). Унаследованные системы. 

Классификация приложений. Портфель проектов ИТ и цели инвестиций в раз-

личные активы. Технологическая архитектура (сервера, СХД, сетевые устрой-

ства). 

 

Тема 5. Модель способностей организации 

Применение бизнес-способностей. Карта способностей. Связь бизнес-

способностей с проектами развития. Цели и ключевые аспекты компонентного 

моделирования. Компонентная модель компании IBM. Характеристики биз-

нес-компоненты. Оценка уровня способностей: диаграммы профиля, радар-

диаграммы, тепловые карты. Механизм применения тепловых карт. 

 

Тема 6. Применение референтных моделей в архитектуре организа-

ции 
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Понятие и назначение референтных моделей. Процессные модели. Рефе-

рентные модели PCF APQC, SCOR (Supply Chain Operations Reference Model). 

Референтная модель организации, оказывающего услуги связи eTOM (The 

Enhanced Telecom Operations Map). ИТ-процессы. ИТ-сервисы. Референтные 

модели ИТ-процессов. Архитектурные фреймворки. 

 

Тема 7. Разработка архитектуры организации по ADM 

Подходы к организации процесса разработки архитектуры. Architecture 

Develop- ment Method (ADM) – метод разработки архитектуры по TOGAF. 

Фазы ADM: Видение архитектуры; Бизнес-архитектура; Архитектура инфор-

мационных систем; Технологическая архитектура; Возможности и решения; 

Планирование перехода; Управление реализацией; Управление архитектур-

ными изменениями. 

 

5.2. Учебно-тематический план  

 

Таблица 3 – Содержание учебно-тематического плана изучения дисциплины  
 

 

 

№ 

п/п 

 

 

 
Наименование 

темы (раздела) 

дисциплины 

Трудоемкость в часах 
 

 
 

Формы 

текущего  

контроля успева-

емо сти 

 

 

Всего 

Контактная работа-

Аудиторная работа 

 

Самосто- 

ятельная 

работа 

 
 

Общая 

 
 

Лекции 

 
Семинары, 

практические 

занятия 

1 Введение в архитектуру 
организации 

14 4 4 0 10 
Дискуссия, 
обсуждение 

2 Моделирование архитек- 

туры организации на ос- 

нове ArchiMate 

 
22 

 
12 

 
4 

 
8 

 
10 

Дискуссия, выпол- 

нение и защита 

практических зада-

ний 

3 Уровень бизнес- 

архитектуры 

организации 

 
34 

 
14 

 
4 

 
10 

 
20 

Дискуссия, выпол- 

нение и защита 
практических зада-

ний 

4 Уровень ИТ- 

архитектуры 

организации 

 
36 

 
16 

 
6 

 
10 

 
20 

Дискуссия, выпол- 

нение и защита 

практических зада-

ний 

5 Модель способностей 

организации 
 

24 

 
12 

 
6 

 
6 

 
12 

Дискуссия, выпол- 

нение и защита 
практических зада-

ний 

6 Применение референт- 

ных моделей в архитек- 

туре организации 

 
26 

 
14 

 
6 

 
8 

 
12 

Дискуссия, выпол- 

нение и защита 

практических зада-

ний 

7 Разработка архитектуры 

организации по ADM 
 

24 

 
12 

 
4 

 
8 

 
12 

Подготовка к РАР 
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 В целом по дисци-

плине 
180 84 34 50 96 

РАР 

 Итого в %  47 40 60 53  

 

5.3. Содержание семинаров, практических занятий 

 

Таблица 4 – Темы дисциплины, формы проведения и содержание семинаров и 

практических занятий 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

Перечень вопросов для обсуждения на 

семинарских, практических занятиях, 

рекомендуемые источники из разделов 

8, 9 

 

Формы проведения 

за нятий 

Моделирование архи- 

тектуры организации на 

основе ArchiMate 

1. Фреймворк языка ArchiMate 
2. Ядро и расширения языка ArchiMate 

3. Связи в языке (отношения между эле-

ментами) 

4. Представления в ArchiMate 

Раздел 8, №№ 1, 8 

Дискуссия, выполне-

ние и защита практиче-

ских зада ний 

Уровень бизнес-архи- 

тектуры организации 

1. Структуры, действующие лица и роли 
2. Процессы, функции 

3. Бизнес-объекты, продукты, ресурсы 

4. Моделирование организационной 

структуры 

5. Моделирование карты процессов 

6. Связи между активными элементами и 

элементами поведения 

7. Моделирование продуктов / услуг 

Раздел 8, №№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 

Дискуссия, разбор кей-

сов, выполнение и за-

щита практических за-

даний 

Уровень ИТ-архитек- 

туры организации 

1. Элементы слоя информационных 

систем 

2. Элементы технологического слоя 

3. Моделирование слоя информацион- 

ных систем 

4. Моделирование технологического 

слоя 

5. Моделирование ИТ-сервисов, техно- 

логических сервисов и бизнес-серви- 

сов 

6. Верхнеуровневая диаграмма архитек- 

туры организации текущего и целевого 

состояния 

7. Выявление разрывов между текущим и 

целевым состоянием архитектуры ор- 

ганизации 
Раздел 8, №№ 1, 4, 5, 8 

Дискуссия, выполне-

ние и защита практиче-

ских зада ний, 

Выполнение и защита 

практических заданий, 

разбор кейсов 

Модель способностей 

организации 

1. Компонентная модель организации 
2. Тепловые карты компонентов и радар- 

ные диаграммы компонентов 

3. Методология СММI 

Раздел 8, №№ 1, 2, 4, 7, 9 

Дискуссия, разбор кей-

сов, выполнение и за-

щита индивидуальных 

практических заданий 
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Применение рефе- рент-

ных моделей в ар- хитек-

туре организации 

1. Классификаторы и карты бизнес-про- 

цессов 

2. Моделирование карты ИТ-процессов 

Раздел 8, №№ 1, 2, 3, 4, 5, 7 

Дискуссия, разбор кей-

сов, выполнение и за-

щита практических за-

даний 

 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятель-

ной работы обучающихся по дисциплине  
 

6.1. Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение 

дисциплины, формы внеаудиторной самостоятельной работы 
 

К внеаудиторным формам самостоятельной работы студентов отно-

сятся:  

- подготовка к семинарскому занятию;  

- подготовка к решению и проверке задач;  

- подготовка расчетно-аналитической работы;  

- подготовка к экзамену.  

На семинарских занятиях все студенты должны принимать активное 

участие в обсуждении изучаемых вопросов и уметь демонстрировать знание 

практического материала. При выступлении, студентам необходимо аргумен-

тировано излагать свою позицию, подкреплять ее конкретными данными, 

уметь обобщать, аргументировать и систематизировать статистические дан-

ные.  

На семинарских занятиях преподаватель проверяет выполнение само-

стоятельных заданий и качество усвоения знаний.  

 

Таблица 5 – Темы дисциплины, изучаемые вопросы и формы внеаудиторной  

самостоятельной работы   
Наименование тем 

(разделов) 

дисциплины 

Перечень вопросов, отводимых 

на самостоятельное освоение 

Формы 

внеаудиторной 

самостоятельной 

работы 

Введение в архитек- 

туру организации 
 Модель Д. Захмана. 

 Стивен Спивак: Планирование 

архитектуры предприятия 

(1992). 

 Роли заинтересованных сторон. 

 Ракурсы, представления и заин- 

тересованные стороны. 
Раздел 8, №№ 1, 8 

 
Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной и дополнительной ли-

тературы, интернет-источни-

ков. Подготовка к практическим 

занятиям. 
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Моделирование архи- 

тектуры организации 

на основе ArchiMate 

 
 История появления ArchiMate. 

 The Open Group. 

 Метамодели ArchiMate. 

Раздел 8, №№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 

Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной литературы, интер-

нет-источников. Подготовка к 

практическим занятиям. 

Выполнение самостоятельных 

заданий. 

Уровень бизнес-архи- 

тектуры организации 
 Методология BSC Д. Нортона и 

Р. Каплана. 

 Навигатор бизнес-моделей (Уни- 

верситет St.Gallen). 

 Ролевая и организационно-штат- 

ная структура. Матрица RACI. 

Раздел 8, №№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 

Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной и дополнительной ли-

тературы, интернет-источни-

ков. Выполнение 

индивидуальных домашних 

заданий. 

Уровень ИТ-архитек- 

туры организации 
 Архитектура данных.

 Типы информации.

 Иерархия DIKW.

 Портфель проектов ИТ и цели 

инвестиций в различные активы.

 Типы ИТ-архитектур. 

Раздел 8, №№ 1, 4, 5, 8

Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной и дополнительной ли-

тературы, интернет-источни-

ков. Выполнение 

индивидуальных домашних 

заданий. 

Модель

 способностей  

организации 

 Карта способностей. 

 Компонентная модель компании 

IBM. 

 Оценка уровня способностей: 

диаграммы профиля, радар-диа- 

граммы, тепловые карты. Мо 

дель уровней зрелости Capability 

Maturity Model Integration 

(СММI). 

 Раздел 8, №№ 1, 2, 4, 7, 9 

Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной и дополнительной ли-

тера туры, интернет-источни-

ков. Выполнение 

индивидуальных домашних 

заданий. 

Применение референт- 

ных моделей в архитек- 

туре организации 

 Структура отраслевых класси- 

фикаций процессов PCF APQC. 

 SCOR. 

 Референтная модель организа- 

ции, оказывающего услуги связи 

/ оператора связи. 

 eTOM. 
Раздел 8, №№ 1, 2, 3, 4, 5, 7 

Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной и дополнительной ли-

тературы, интернет-источни-

ков. Выполнение 

индивидуальных домашних 

заданий. 

Разработка архитек- 

туры организации по 

ADM 

 Подходы к организации про-

цесса разработки архитектуры. 

 Architecture Development Method 

(ADM) 

 Возможность формования упро-

щенного цикла разработки архи 

тектуры предприятия. 
Раздел 8, №№ 1, 4, 5, 8 

Изучение методических мате-

риалов по теме в электронном 

виде и рекомендуемых разделов 

основной и дополнительной ли-

тературы, интернет-источни-

ков. Выполнение 

индивидуальных домашних 

заданий. 
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6.2. Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки к текущему 

контролю  

 

Примерные задания расчетно-аналитической работы: 

1. Для выбранной организации на основе имеющихся данных сфор-

мируйте текущую бизнес-модель, используя в качестве образца канву бизнес-

модели А. Остервальдера. 

2. Составьте компонентную бизнес-модель для данного предприя-

тия, опираясь на рекомендации компании IBM. 

3. Разработать мотивационную модель целевой архитектуры, иссле-

дуемой организации. В качестве основания использовать: список заинтересо-

ванных 

сторон, основные драйверы изменений, модель внешнего окружения 

компа нии. 

4. Разработать текущую и целевую верхнеуровневую модели архи-

тектуры для исследуемой организации на основании имеющихся данных. Мо-

дели должны быть выполнены в нотации ArchiMate. 

 

Критерии балльной оценки различных форм текущего контроля успе-

ваемости содержатся в соответствующих методических рекомендациях ка-

федры. 

Оценка знаний студентов осуществляется в баллах с учетом оценки 

работы в семестре (написание реферата, аудиторных самостоятельных работ и 

домашних заданий, решение задач и участие в обсуждениях на практических 

занятиях и др.), оценки итоговых знаний (по результатам зачета) и в 

соответствии с критериями Финансового университета реализуется 

следующим образом: 

 

№п/п Вид отчетности Баллы 

1. Работа в семестре 

В том числе расчетно-аналитическая 

работа 

40 

 

10 

2. Экзамен 60 

 Итого: 100 

 

Таблица 6 - Формы текущего контроля успеваемости и их балльная оценка 
Критерий оценки Баллы Методика оценки 

Посещение аудиторных занятий 7 Математический расчет 

Оц=7 : Кз х Пз 
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Где Оц – сумма баллов; Кз – количество 

аудиторных занятий по дисциплине; Пз – 

количество занятий, посещаемых студен-

том 

Активность при проведении 

аудиторных занятий  

13 Доклад, презентация – 2 балла 

Участие в обсуждении – 2 балла 

Решение расчетных задач – 2 балла 

Активность при проведении  вне-

аудиторной работы   

10 Подготовка материалов и выступление на  

студенческих научных конференциях, в 

печатных изданиях, в том числе и Универ-

ситета - 10 баллов 

Самостоятельная работа сту-

дента под руководством препо-

давателя 

10 Выполнение письменной работы – 10 бал-

лов 

 

 

С целью стимулирования систематической подготовки студентов к 

практическим и семинарским занятиям по дисциплине в течение семестра вво-

дится комплексный подход к оценке, получаемой студентами по итогам изу-

чения дисциплины. На основании положения о системе оценки знаний студен-

тов в Финансовом университете действует 100-балльная система оценки зна-

ний. Это означает, что оценка, получаемая по итогам письменной экзаменаци-

онной работы, состоит из двух частей: текущего контроля студентов в се-

местре — максимальная оценка 40 баллов и результатов промежуточной атте-

стации — максимальная оценка 60 баллов.  

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса и консуль-

тирования студентов, по результатам выполнения самостоятельных работ. Ос-

новными формами текущего контроля знаний являются: 

 решение задач, тестов и их обсуждение с точки зрения умения фор-

мулировать выводы, вносить рекомендации и принимать адекватные управ-

ленческие решения; 

 выполнение контрольных заданий и обсуждение результатов; 

 обсуждения законодательных, правовых и нормативных актов. 

Вторая составляющая оценивает устный ответ на экзамене и не может 

превышать 60 баллов.  

40 баллов, полученные студентом в течение семестра, должны означать 

самую высокую характеристику его работы. Такой балл получают студенты, 

которые на практических занятиях систематически показывают высокие ре-

зультаты при опросах, проявляют активность при обсуждении изучаемых про-

блем, в полном объеме выполняют учебную программу, не имеют пропусков. 

Максимальная оценка ответа на экзамене оценивается в 60 баллов. Каж-

дый вопрос в билете имеет свою долю в общей оценке в зависимости от слож-

ности. Например, за первый теоретический вопрос максимально оценивается 

15 баллов, два следующих теоретических вопроса оцениваются по 10 баллов, 

задача — максимально 15 баллов и пять тестов — по 2 балла каждый пра-

вильно решенный тест. 

Балльная система аттестации: 
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- студент, получивший от 50 до 100 баллов, считается аттестованным, 

получивший от 0 до 49 баллов - не аттестованным; 

- студент, получивший от 50 до 69 баллов, считается аттестованным на 

«удовлетворительно»; 

- студент, получивший от 70 до 85 баллов, считается аттестованным на 

«хорошо»; 

- студент, получивший от 86 до 100 баллов, считается аттестованным на 

«отлично». 

Таким образом, если студент по итогам работы в семестре набирает 21 

балл, а по итогам письменной работы — 60 баллов, то общая сумма 81 балл 

соответствует окончательной оценке 4 «хорошо». 

Если студент подошел к экзамену с оценкой 0 баллов, то при безупреч-

ном качестве письменной экзаменационной работы он может получить итого-

вую оценку по данной дисциплине только 60 баллов, что соответствует оценке 

«удовлетворительно». 

О данном подходе к оценке знаний студентов преподаватель информи-

рует студентов на первом семинарском (практическом) занятии. На последнем 

семинарском занятии студентам сообщается оценка, которую они получают 

по итогам работы в семестре. 

Студенты могут улучшить свою оценку по итогам работы в семестре за 

счет отработки пропущенных занятий или полученных неудовлетворительных 

оценок на семинарах. Вместе с тем, все отработки могут быть осуществлены в 

консультационные дни в период не более двух консультаций с момента полу-

чения оценки «неудовлетворительно» или пропуска занятий. Только в случае 

болезни студент может отрабатывать пропуски в более поздние сроки. 

Отработка пропусков, имевших место по причине работы студентов во 

время занятий, не допускается. 
 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттеста-

ции обучающихся по дисциплине  

 

7.1 Перечень компетенций с указанием индикаторов их достижения 

в процессе освоения образовательной программы  

 

Перечень компетенций, формируемых в процессе освоения дисци-

плины, содержится в разделе 2 «Перечень планируемых результатов освое-

ния образовательной программы (перечень компетенций) с указанием инди-

каторов их достижения и планируемых результатов обучения по дисци-

плине». 

 

7.2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходи-

мые для оценки индикаторов достижения компетенций, умений и знаний  
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Примерные вопросы к экзамену: 

1. Эволюция понятия «архитектура предприятия». 4х-уровневая модель 

архитектуры предприятия The Open Group. 

2. Описание модели мотивации в терминах ArchiMate. 
3. Определение драйверов организации и применение SWOT-анализа 

для их выявления. 

4. Определение понятия «Архитектура предприятия». Структура этой 

модели, предложенная The Open Group 

5. Конфигурации моделей цепочки создания ценности М.Портера. 

6. Метамодель архитектуры предприятия. 

7. Метамодель бизнес-архитектуры предприятия. 

8. Модель уровней зрелости Capability Maturity Model Integration 

(CMMI). Применение модели для оценки архитектуры. 

9. Компонентная модель IBM. 

10. Содержание архитектуры приложений. Матрица оценки приклад-

ных информационных систем Health. 

11. Каталог прикладных систем, классификация и основные типы прило-

жений. 12.Основные типы ИТ-архитектуры в организациях. 

13. Метод разработки ADM (TOGAF). 

14. Содержание Подготовительного этапа по ADM (TOGAF). 
15. Содержание Фазы A «Концепция архитектуры» по ADM (TOGAF). 

16. Содержание Фазы B «Бизнес-архитектура» по ADM (TOGAF). 

17. Определение понятия «бизнес-архитектура». Основные элементы, 

исполь зующиеся при моделировании бизнес-архитектуры. 

18. Содержание Фазы C «Архитектура информационных систем» по 

ADM (TOGAF). 

19. Архитектура данных: задачи и результаты разработки, уровни аб-

стракции.  

20. Описание представления верхнеуровневой диаграммы архитектуры 

предприятия по ArchiMate. 

21. Подходы к описанию технологической архитектуры организации, их 

пре имущества и недостатки. 

22. Содержание Фазы D «Технологическая архитектура» по ADM 

(TOGAF).  

23. Методика проведения gap-анализа между текущим и целевым состоя-

нием архитектуры предприятия. 

24. Содержание Фазы E «Возможности и решения» по ADM (TOGAF). 

25. Содержание Фазы F «Планирование перехода» по ADM (TOGAF). 

26. Содержание Фазы G «Управление реализацией» по ADM (TOGAF). 

27. Содержание Фазы H «Управление архитектурными изменениями» по 

ADM (TOGAF). 

28. Описание и основные элементы модели перехода ArchiMate.  

29. Референтные модели для ИТ-архитектуры. 

30. Референтные модели для бизнес-архитектуры. 
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31. Фреймворки архитектуры предприятия. Сравнение фреймворков. 

32. Язык описания архитектуры предприятия ArchiMate. Ядро, рас-

ширения языка. 

33. Элементы ядра ArchiMate. Фреймворк языка.  

34. Концепция сервисов в архитектуре предприятия. 

 

Пример экзаменационного билета 

Федеральное государственное образовательное бюджетное учреждение  

высшего образования  

«Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации» 

(Ярославский филиал Финуниверситета) 

 
Кафедра           «менеджмент и общегуманитарные дисциплины» 

Дисциплина    «Архитектура организации» 

Филиал             Ярославский                                                Форма обучения  Очная 

Семестр     5          Направление 38.03.01 «Экономика» 

Профиль  «Бизнес-архитектура и аналитика»       

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ  № 2 

№ Вопрос билета Макс. 

балл 

1 Метод разработки ADM (TOGAF) 15 

2 Элементы ядра ArchiMate. Фреймворк языка 15 

3 Телекоммуникационная компания активно работает на региональном 

уровне, являясь провайдером Интернет-услуг. Ей все сложнее выдержи-

вать конкуренцию с крупными глобальными компаниями. Компания вы-

бирает стратегию оптимизации своей деятельности за счет сокращения 

затрат. Для оптимизации компания предполагает изменить свои процессы 

на основе референтной модели eTOM. Сформируйте мотивационную мо-

дель целевой архитектуры данной организации. 

30 

 

Подготовил    

Утверждаю: 

Заведующий кафедрой 

  

  

 

 

Дата________20__ г. 

Примеры оценочных средств для проверки компетенций, форми-

руемых дисциплиной 
Наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Типовые контрольные задания 
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ПКП-6 

Способность 

проектировать 

и внедрять 

кросс-функци-

ональные про-

цессы органи-

зации или ад-

министратив-

ные регла-

менты органи-

зации 

1.Моделирует, разрабаты-

вает и внедряет кросс-функ-

циональные процессы и ад-

министративные регла-

менты подразделений орга-

низаций с помощью специа-

лизированного программ-

ного обеспечения для 

управления процессами. 

Задание 

Для указанной компании разработать целевую 

верхнеуровневую модель архитектуры предприя-

тия в нотации ArchiMate. Обосновать предлагае-

мые программно- технологические изменения 

ландшафта информационных систем, опираясь на 

анализ рынка соответствующих решений. 

2.Оценивает эффектив-

ность внедрения кросс-

функционального процесса, 

административного регла-

мента организации, выраба-

тывает направления их со-

вершенствования. 

Задание 

Для указанной компании  подобрать референтную 

модель архитектуры организации и обосновать 

Свое предложение. По строить на базе выбран ной 

референтной модели адаптированную ее версию с 

учетом особенностей указанной компании. 

ПКП-7 
Способность ор-

ганизовывать 

операционную 

деятельность 

компании с ис-

пользованием 

процессного под-

хода, а также 

проводить её 

аудит  
 

1. Организует операцион-

ную деятельность организа-

ции с использованием про-

цессного подхода, участ-

вует в разработке управлен-

ческих решений, связанных 

с развитием бизнеса 

Задание 

Для указанной компании построить процессную 

модель архитектуры организации и обосновать 

каждый включенный в модель процесс. Проста-

вить необходимые виды связи между элементами 

модели с учетом особенностей указанной компа-

нии 

 2.Проводит аудит деятель-

ности организации на соот-

ветствие требованиям и це-

левым показателям кросс-

функционального процесса 

Задание 

Для указанной компании построить модель описа-

ния процесса аудита и обосновать каждый вклю-

ченный в модель элемент. Проставить необходи-

мые виды связи между элементами модели с уче-

том особенностей указанной компании 

 

7.3.  Соответствующие приказы, распоряжения ректората о контроле 

уровня освоения дисциплин и сформированности компетенций студен-

тов.  

Приказ от 01 октября 2024 года №2187/о «Об утверждении Положения 

о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов, обучающихся по образовательным программам высшего образова-

ния в Финансовом университете», размещенный по ссылке: 

https://www.fa.ru/upload/iblock/845/yqw4vi0gi21glvu9775bfm4rz6p19b0z/Prikaz

-_2187_o-ot-01.10.2024.pdf 
  

https://www.fa.ru/upload/iblock/845/yqw4vi0gi21glvu9775bfm4rz6p19b0z/Prikaz-_2187_o-ot-01.10.2024.pdf
https://www.fa.ru/upload/iblock/845/yqw4vi0gi21glvu9775bfm4rz6p19b0z/Prikaz-_2187_o-ot-01.10.2024.pdf
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8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необ-

ходимой для освоения дисциплины  

 

Основная литература: 

1. Зараменских, Е. П. Основы бизнес-информатики : учебник и прак-

тикум для бакалавриата и магистратуры / Е. П. Зараменских ; Финуниверситет. 

– Москва : Юрайт, 2017, 2019. - 408 с. - Текст : непосредственный. Зарамен-

ских, Е. П. Основы бизнес-информатики : учебник и практикум для вузов/ Е. 

П. Зараменских. — 2-е изд. - Москва : Юрайт, 2023. — 470 с. - ЭБС Юрайт. — 

URL: https://urait.ru/bcode/511961 (дата обращения: 01.12.2023). — Текст : 

электронный. 

Дополнительная: 

1. Елиферов, В. Г. Бизнес-процессы: регламентация и управление: 

учебное пособие для слушателей образоват. учрежд., обуч. по МВА и др. про-

граммам подготовки управленч. кадров / В. Г. Елиферов, В. В. Репин; Ин-т 

экономики и финансов "Синергия". – Москва : Инфра-М, 2023. - 319 с. — 

(Учебники для программы МВА). - ЭБС ZNANIUM.com. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1907029 (дата обращения: 01.12.2023) - 

Текст : электронный. 

2. Остервальдер, А. Построение бизнес-моделей. Настольная книга 

стратега и новатора: Пер. с англ. / А. Остервальдер, И. Пинье. - 2-е изд. – 

Москва : Альпина Паблишер, 2016. - 288 с. - Текст: непосредственный. - То 

же. - ЭБС ZNANIUM.com. - URL: http://znanium.com/catalog/product/916078 ; 

ЭБС Alpina Digital. - URL: https://finunivers.alpinadigital.ru/book/351 (дата обра-

щения: 01.12.2023). - Текст : электронный. 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины  

1. Электронная библиотека Финансового университета (ЭБ) 

http://elib.fa.ru 

2. Электронно-библиотечная система BOOK.RU http://www.book.ru 

3. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека 

ОНЛАЙН» http://biblioclub.ru 

4. Электронно-библиотечная система Znanium 

http://www.znanium.com 

5. Электронно-библиотечная система издательства «ЮРАЙТ» 

https://www.urait.ru 

6. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» 

https://e.lanbook.com 

7. Деловая онлайн-библиотека Alpina Digital http://lib.alpinadigital.ru 

8. Научная электронная библиотека eLibrary.ru http://elibrary.ru 

9. Национальная электронная библиотека http://нэб.рф 

10. Американский центр производительности и качества (APQC, 

American Productiv- ity & Quality Center) https://www.apqc.org/ 
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11. Портал FineXpert.ru http://www.finexpert.ru 

12. Gartner - аналитический ресурс в области ИТ 

http://www.gartner.com 

13. IDC - аналитический ресурс в области ИТ http://www.idc.com 

14. Информационный портал Betec - «Бизнесинжини-

ринговые технологии» 

http://www.betec.ru 

15. Бизнес Инжиниринг Групп http://www.bigc.ru 

16. Открытые системы http://www.osp.ru 

17. CIT forum http://www.citforum.ru 

18. Портал iTeam – Технологии корпоративного управления 

http://www.iteam.ru 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисци-

плины  
Наименование методических матери-

алов для обучающихся 

 

Год  

утверждения 

Местонахождение материала  

(ссылка на сайт филиала) 

Сальников А.М. Методические реко-

мендации по выполнению расчетно-

аналитической работы по дисциплине 

«Архитектура организации» для сту-

дентов, обучающихся по направлению 

подготовки 38.03.01 «Экономика». 

2026 

https://cloud.mail.ru/public/CnoV/cYBRvy

AHR 

Приказ Финуниверситета от 

14.05.2021 г. № 1040/о «Об утвержде-

нии методических рекомендаций по 

планированию и организации внеа-

удиторной самостоятельной работы 

студентов по образовательным про-

граммам бакалавриата и магистра-

туры Финансовом университете» 

 

https://www.fa.ru/upload/iblock/dc2/a5qpi6

qb0k0l6jz01c4g9y1cv5x35ey3/Prikaz-_-

1040_o-ot-11.05.2021.PDF 

 

 
11. Перечень информационных технологий, используемых при осу-

ществлении образовательного процесса по дисциплине, включая пере-

чень необходимого программного обеспечения и информационных спра-

вочных систем 

 

11.1. Комплект лицензионного программного обеспечения: 

1. Компьютерные программы общего назначения Windows, MicrosoftOffice 

2. Антивирусная программа. 

11.2. Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы: 

Таблица 8 – Используемые профессиональные базы данных и информацион-

ные справочные системы. 

http://www.iteam.ru/
https://cloud.mail.ru/public/CnoV/cYBRvyAHR
https://cloud.mail.ru/public/CnoV/cYBRvyAHR
https://www.fa.ru/upload/iblock/dc2/a5qpi6qb0k0l6jz01c4g9y1cv5x35ey3/Prikaz-_-1040_o-ot-11.05.2021.PDF
https://www.fa.ru/upload/iblock/dc2/a5qpi6qb0k0l6jz01c4g9y1cv5x35ey3/Prikaz-_-1040_o-ot-11.05.2021.PDF
https://www.fa.ru/upload/iblock/dc2/a5qpi6qb0k0l6jz01c4g9y1cv5x35ey3/Prikaz-_-1040_o-ot-11.05.2021.PDF
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№п/п 

Название рекомендуемых техниче-

ских и компьютерных средств обуче-

ния 

Наименование разделов и 

тем 

1 Правовая база данных «Консультант-

Плюс» 

- 

 

11.3. Сертифицированные программные и аппаратные средства за-

щиты информации: не предусмотрены. 

 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осу-

ществления образовательного процесса по дисциплине  

 

Материально-техническая база, которой располагает Ярославский фи-

лиал Финуниверситета: аудиторный фонд, компьютерные классы и др.  

Лекционные и практические занятия проводятся в мультимедийных 

аудиториях филиала, а также в оборудованных компьютерами и мультимедий-

ным оборудованием классах. 

Профессорско-педагогический состав знакомится с психолого-физиоло-

гическими особенностями обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. При необходимости осуществляется дополнитель-

ная поддержка преподавания тьюторами, психологами, социальными работ-

никами, прошедшими подготовку ассистентами.  

В соответствии с методическими рекомендациями Минобрнауки России 

(утверждены 08.04.2014 № АК-44/05вн) в курсе предполагается использовать 

социально-активные и рефлексивные методы обучения, технологии социо-

культурной реабилитации с целью оказания помощи в установлении полно-

ценных межличностных отношений с другими студентами, создании ком-

фортного психологического климата в студенческой группе. Подбор и разра-

ботка учебных материалов производятся с учетом предоставления материала 

в различных формах: аудиальной, визуальной, с использованием специальных 

технических средств и информационных систем.  

Освоение дисциплины лицами с ОВЗ осуществляется с использованием 

средств обучения общего и специального назначения (персонального и кол-

лективного использования). Материально-техническое обеспечение преду-

сматривает приспособление аудиторий к нуждам лиц с ОВЗ.  

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов устанавлива-

ется с учетом индивидуальных психофизических особенностей. Для студентов 

с ОВЗ предусматривается доступная форма предоставления заданий оценоч-

ных средств, а именно:  

– в печатной или электронной форме (для лиц с нарушениями опорно-

двигательного аппарата); 

– в печатной форме или электронной форме с увеличенным шрифтом и 

контрастностью (для лиц с нарушениями слуха, речи, зрения); 
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– методом чтения ассистентом задания вслух (для лиц с нарушениями 

зрения). 

Студентам с инвалидностью увеличивается время на подготовку ответов 

на контрольные вопросы. Для таких студентов предусматривается доступная 

форма предоставления ответов на задания, а именно: 

– письменно на бумаге или набором ответов на компьютере (для лиц с 

нарушениями слуха, речи); 

– выбором ответа из возможных вариантов с использованием услуг ас-

систента (для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата); 

– устно (для лиц с нарушениями зрения, опорно-двигательного аппа-

рата). 

При необходимости для обучающихся с инвалидностью процедура оце-

нивания результатов обучения может проводиться в несколько этапов. 

 


